UCHWALA Nr XXXI1/165 /2013
RADY GMINY SIEDLEC
z dnia 26 marca 2013 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t j.
Dz. U. 2001 r. Nr 142 poz. 1591 ze zm. Dz. U. z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr
113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, poz.
1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055 i Nr 116, poz. 1203, z 2005 r. Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz.
1457,z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337, z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i
Nr 173, poz. 1218, z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 i Nr 223, poz. 1458, z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr
157, poz. 1241, z 2010 r. Nr 28, poz. 142, Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 230 i Nr 106, poz. 675, z
2011 r. Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887 i Nr 217, poz.
1281 oraz z 2012 r. poz. 567, Dz. U. z 2013 r. poz. 153 ) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jedn. Dz.
U. 2006 r. Nr 123 poz. 858 ze zm. Dz. U. 2007 r. Nr 147 poz.1033, Dz. U. 2009 Nr 18 poz. 97,
Dz. U. 2010 Nr 238, poz. 1578, Dz. U. 2012 poz. 951) Rada Gminy Siedlec uchwala, co
nastepuje:

Rozdziat 1.
Przepisy ogdlne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw realizowanego na terenie Gminy Siedlec w tym prawa i
obowigzki przedsiebiorstwa oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
- ,ustawa” - ustawe z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu sciekow (tekst jedn. Dz. U. 2006 r. Nr 123 poz. 858 ze
zm.);

- ,odbiorca” - odbiorce ustug, o ktdrym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

- ,przedsiebiorstwo” — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

- ,2umowa” - umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekéw, o ktérej
mowa w art.6 ustawy;

- ,wodomierz giéwny” - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19
ustawy;



- ,urzadzenie pomiarowe” — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 15
ustawy;

- ,okres obrachunkowy” - okres rozliczeh za ustugi dostawy wody i odprowadzania
Sciekéw okreslony w umowie.

Rozdziat 2.

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw oraz obowigzki odbiorcow

§ 3. Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnic:

1) zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych oraz posiadanych przytaczy, do
realizacji dostaw wody pod odpowiednim ci$nieniem, nie mniejszym jednak niz 0,2
MPa w iloSciach okreslonych w warunkach technicznych przytaczenia do sieci
wodociggowej i kanalizacyjne;.

2) dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi odpowiadajgce;j
jakosciowo wymaganiom okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29
marca 2007 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi — Dz.
U. 2007, Nr 61, poz. 417 z pozn. zm., dostepne na stronie internetowej
Przedsiebiorstwa (www.zeuk.pl) lub w siedzibie Przedsiebiorstwa;

3) ciggtos¢ i niezawodnos$é dostaw wody oraz odprowadzania sSciekéw z/do
posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

4) budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie
wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji;

5) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtéwnego.

§ 4. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzenia kontroli realizacji ustalen
okreslonych w umowie i warunkach technicznych przytgczenia do sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej dotyczacych przytgczy.

§ 5. Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wode i
odprowadzania sSciekobw w sposob niepowodujgcy pogorszenia jakosci ustug
Swiadczonych przez Przedsiebiorstwo, a w szczegdlnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajgcym
wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego;

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem sie wody z instalacji wodociggowe;j,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;


http://www.zeuk.pl/

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsiebiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci
i jakosci odprowadzanych Sciekow;

4) niezmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem, uzyskanych warunkow
technicznych przytgczenia do sieci wodociggowe;j i kanalizacyjnej;

5) utrzymywania pomieszczen, w ktoérych zainstalowany jest wodomierz Iub
urzadzenie pomiarowe, w stanie uniemozliwiajgcym jego uszkodzenie Ilub
powodujgce oddziatywania zakiécajgce jego prawidtowe dziatanie oraz
zabezpieczenie pomieszczenia przed dostepem osob nieuprawnionych;

6) utrzymywania przytacza w stanie niepowodujgcym pogorszenia warunkéw
eksploatacji sieci, w przypadku gdy przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie
znajduje sie w posiadaniu Przedsiebiorstwa;

7) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujgcy zaktocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

§ 6. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego Iub
kanalizacyjnego bedgacego w posiadaniu Odbiorcy powstanie zagrozenie istotnego
obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo, Odbiorca jest
zobowigzany do niezwtocznego usuniecia przyczyn zagrozen.

Rozdziat 3.
Szczego6towe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania umoéw z odbiorcami

§ 7. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami
nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepisOw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
niniejszego regulaminu.

§ 8. 1. W przypadku, gdy przytacza nie sg w posiadaniu Przedsiebiorstwa,
odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstwa za zapewnienie ciggtosci i jakosci $wiadczonych
ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzgdzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2.Umowa okresla miejsce (adres) wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru
Sciekow.

§ 9. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony.

2. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony na wniosek osoby,
ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci.

§ 10. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie
obowigzywania umowy.



§ 11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytagczonej do
sieci Przedsiebiorstwa skutkujgcej zmiang Odbiorcy Przedsiebiorstwo zawiera
umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw
technicznych Swiadczenia ustug.

§ 12. W przypadku, gdy Przedsiebiorstwo swiadczy ustugi mimo braku
zawarcia z Odbiorcg pisemnej Umowy Przedsiebiorstwo moze wyznaczy¢é Odbiorcy
termin do zawarcia takiej Umowy.

Rozdziat 4.
Sposob rozliczen z uwzglednieniem cen i stawek optat ustalonych w taryfach

§ 13. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow
sg prowadzone przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami wytgcznie w oparciu o ceny i
stawki optat okreslone w ogtoszonych taryfach.

2. Optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow przemystowych
do urzadzen kanalizacji sanitarnej nalicza sie wedtug zasad okreslonych w taryfie.

§ 14. Diugosc¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to
okres nie krétszy niz jeden miesigc i nie dtuzszy niz sze$¢ miesiecy.

§ 15. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z
nowych, prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga
odrebnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosci.

§ 16. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone
przez Przedsiebiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sg rowniez
osoby korzystajgce z poszczegolnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrebng
fakture dla zarzadcy lub witasciciela budynku oraz odrebne faktury osobom
korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania
odczytu lub, w sytuacji kiedy ilos¢ Swiadczonych ustug jest ustalana na innej
podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, do konca okresu
obrachunkowego.

Rozdziat 5.
Warunki przytaczenia do sieci

§ 17. Osoba ubiegajgca sie o przytgczenie jej nieruchomosci do sieci sktada
Przedsiebiorstwu wniosek o przytagczenie, ktdry powinien zawiera¢ co najmnie;j:



1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy ;

2) adres do korespondenc;ji;

3) okreslenie rodzaju instalacji do odbioru ustug;

4) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub z ktérej bedg
odprowadzane scieki;

5) w przypadku osob prawnych odpis wiasciwego rejestru wskazujgcy na sposob
reprezentacji podmiotu;

6) okreslenie przewidywanej ilosci poboru wody lub odprowadzanych sciekow.

§ 18. Do wniosku, o ktérym mowa w § 17, osoba ubiegajgca sie o
przytaczenie do sieci powinna zataczy¢ mape sytuacyjng a takze dokument
potwierdzajacy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek.

§ 19. 1. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace podtgczenie
nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo, w terminie do 30 dni od otrzymania
prawidtowo wypetnionego wniosku, wraz z kompletem zatgcznikow, wydaje osobie
ubiegajacej sie o podigczenie nieruchomosci dokument pod nazwg ,Warunki
przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci
podfgczenia nieruchomosci do sieci Przedsiebiorstwo w terminie do 14 dni od
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 17, informuje o tym osobe ubiegajacq sie o
podfgczenie, wskazujgc wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg podtgczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawierac, co najmnie;j:
1) wskazywac miejsce i sposdb przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego Ilub

urzadzenia pomiarowego;

2) wskazywac¢ okres waznosci wydanych warunkéw przytgczenia nie krotszy niz 1
rok;

3) wskazywac parametry techniczne przytacza.

§ 20. Przed zawarciem umowy Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru
wykonanego przytacza pod katem spetnienia warunkéw technicznych.

Rozdziat 6.

Techniczne warunki okreslajagce mozliwos¢é dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§ 21. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do przytgczenia nowego Odbiorcy
do istniejgcej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli istniejg warunki techniczne
umozliwiajace Swiadczenie ustug, a w szczegolnosci gdy nieruchomosc przysztego
Odbiorcy znajduje sie na obszarze objetym siecig wodociggowo-kanalizacyjna.

2. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przysziosci wyznaczajg wieloletnie
plany rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.



Rozdziat 7.
Sposo6b dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przytacza

§ 22. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza Przedsiebiorstwo
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
Przedsiebiorstwo ,Warunkami przytagczenia do sieci wodocigagowej lub kanalizacyjnej”
oraz z projektem przytacza.

2. Okreslone w ,Warunkach przytaczenia do sieci wodociggowej Iub
kanalizacyjnej” proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki
przytacza ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtaszac
do odbioru przed zasypaniem.

§ 23. 1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy
Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni robocze po dacie

zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktéorych mowa w § 22 ust. 2, sg potwierdzane
przez strony w sporzadzanych protokotach.

3.Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ , co najmniej:
1) dane identyfikujgce inwestora i adres przytacza;
2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce;

3) inne warunki odbioru np. zamkniecie sieci eksploatowane;j.

4.Protokot odbioru technicznego przytgcza powinien zawieraé, co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dtugos¢,
elementy uzbrojenia);

2) skfad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;
3) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacjg przytacza;

4) rodzaj odprowadzanych sciekow dla przytacza kanalizacyjnego.



Rozdziat 8.

Standardy obstugi odbiorcéw ustug oraz sposéb postepowania w
przypadku niedotrzymania ciggtosci lub odpowiednich parametréw
swiadczonych ustug

§ 24. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w
wode i odprowadzanie sciekéw;

2) warunkoéw przytgczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow;

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekow;
4) wystepujgcych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwioki, jednakze w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przediozona na pismie,
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie
w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba Zze osoba zwracajgca sie o informacje
wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w
ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajgcych okresow
dtuzszych niz terminy wskazane w ust. 2 i 3, Przedsiebiorstwo przed uptywem tych
terminéw informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyta prosbe o informacje, i wskazuje
jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30
dni od dnia ztozenia prosby.

§ 25. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych
sposobu wykonywania przez Przedsiebiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i
jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;j.
3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej

zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ziozenia w siedzibie
Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamacji.



§ 26. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi sie o
przytaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

§ 27. W siedzibie Przedsiebiorstwa powinny by¢é udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Siedlec taryfy cen i stawek optat;

2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow”,
obowigzujacego na terenie Gminy Siedlec;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz, jakosci wody;

4) tekst Ustawy.

§ 28. 1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposéb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem, co najmniej 48-godzinnym, a gdyby przerwy te miaty
trwa¢ ponad 12 godzin na 7 dni przed planowanym terminem.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowigzek niezwiocznie poinformowac
Odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W razie planowanej Ilub =zaistniatej przerwy w dostawie wody
przekraczajgcej 12 godzin Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewnié zastepczy
punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcow, wskazujgc lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

§ 29. Przedsiebiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac Swiadczenie
ustug wylacznie z waznych powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione
potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi niezaleznymi od
Przedsiebiorstwa, ktorych wystgpienia nie mozna wczes$niej przewidziec.

Rozdziat 9.
Warunki dostaw wody na cele przeciwpozarowe

§ 30. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace;j
w posiadaniu Przedsiebiorstwa sg jednostki ochrony przeciwpozarowe;.

§ 31. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgadzen
wodociggowych, ktérymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka
strazy pozarnej niezwiocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o potrzebie
poboru, ilosci wody pobranej, oraz zakonczeniu akcji gasnicze;.



Rozdziat 10.
Postanowienia koncowe
§ 32. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata nr
VIII/62/07 Rady Gminy Siedlec z dnia 26 czerwca 2007 r. oraz Uchwata nr
XXXI1/221/09 Rady Gminy Siedlec z dnia 21 grudnia 2009 r. w sprawie regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.
§ 33. Wykonanie uchwaty powierza sie Wéjtowi Gminy Siedlec.

§ 34. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Wielkopolskiego.



