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Zlecenie - Reklamacja
Sktadam reklamacj¢ wskazan wodomierza/podlicznika*
1 | PP
rok legalizacji .......c.ccoceeviveinennnns

Oswiadczam, ze w  przypadku nie  stwierdzenia  nieprawidtowosci  wskazan
wodomierza/podlicznika* przez Gltowny Urzad Miar zobowiazuj¢ si¢ pokry¢ koszty zwigzane z
sprawdzeniem, wymiang i badaniem urze¢du miar.

W przypadku stwierdzenia niepoprawnego wskazania wodomierza/podlicznika Przedsigbiorstwo
ponosi pelne koszty zwigzane z jego reklamacja.

podpis reklamujacego

*niepotrzebne skresli¢

WNIOSEK NIEKOMPLETNY NIE ZOSTANIE ROZPATRZONY
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Klauzula informacyjna dla klienta Zakladu Eksploatacji Urzadzen Komunalnych Sp. z o.o.

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.
z 2016r. Nr 119, s.1 ze zm.) - dalej: ,,RODO” informujg, ze:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest Zaklad Eksploatacji Urzadzen Komunalnych
Spétka z o. 0. w Siedlcu reprezentowany przez Zarzad, adres: ul. Zbgszynska 15, 64-212 Siedlec tel.
kontaktowy: 68-384-80-80, adres e-mail: zeuk@siedlec.pl

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga si¢ Panstwo kontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem adresu email:
inspektor@chi24.pl lub pisemnie na adres Administratora.

3) Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, gdyz jest to
niezb¢dne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO) oraz gdyz przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, lub do podjgcia dziatan na Zzgdanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO) w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 757 ze zm.)
i ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach (tj. Dz. U. z 2022 r, poz. 2063 ze zm.).

4) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu, o ktorym mowa w
pkt. 3 z uwzglednieniem okresow przechowywania okreslonych w przepisach szczegdlnych, w tym
przepisow archiwalnych tj. przez okres 5 lat od zakonczenia §wiadczenia ustugi.

5) Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w sposOb zautomatyzowany, lecz nie bgda podlegaty
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

6) Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujacy Unie
Europejska, Norwegig, Liechtenstein i Islandig).

7) W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystugujg Panstwu nast¢pujace prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

¢) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

d) prawo do usuniecia danych w przypadkach okre§lonych w przepisach RODO;

e) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, w sytuacji, gdy uznaja
Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogodlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych (RODO);

8) Podanie danych osobowych w zwiazku z cigzacym na Administratorze obowigzkiem prawnym jest
obowigzkowe, a ich nieprzekazanie skutkowaé bedzie brakiem realizacji celu, o ktorym mowa
w punkcie 3.

9) Panstwa dane moga zosta¢ przekazane podmiotom zewngtrznym na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w tym m.in. ustugodawcom wykonujacym ustugi serwisu systemow
informatycznych Iub doradztwa prawnego, a takze podmiotom lub organom uprawnionym na
podstawie przepisoOw prawa.
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